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OPZET

Wil jij mee nadenken over de belangrijkste componenten voor een digitale strategie voor Werkplaats
immaterieel erfgoed? Dit rondetafelgesprek is in eerste plaats een brainstorm. Digitale expertise is
zeker geen vereiste.

Deze rondetafel spitst zich toe op de toekomstige ontwikkelingen rond immaterieelerfgoed.be, en de
plaats van dit platform binnen het ruimere geheel aan erfgoedplatformen. immaterieelerfgoed.be is
eigendom van de Vlaamse Gemeenschap, en wordt op dagdagelijkse basis door Werkplaats
immaterieel erfgoed beheerd. Het is een platform dat verschillende doelpublieken probeert te
bereiken; jong en oud, met of zonder kennis van erfgoedjargon en -kaders, beoefenaars, amateurs
en professionals. Het aantal bezoekers steeg sinds 2018 jaarlijks gemiddeld 20%.

- Bedienen we onze gebruikers wel goed?
- Waar denk jij dat we aan moeten werken?
- Waar liggen risico’s, kansen?
- Waar(mee) zie je aanknopingspunten?
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RESULTATEN BEVRAGING
“8 vragen over digitale strategie en immaterieel erfgoed”

OVER IMMATERIEELERFGOED.BE

1. Welke sterktes zie je vandaag in het platform immaterieelerfgoed.be?

Visueel aantrekkelijk, heldere structuur, rijke content

Overzichtelijk en laagdrempelig voor gebruikers. Bied een eenvoudige opvolging voor de
moderator en het beleid. Het geeft aan bezoekers een goed overzicht van bestaand immaterieel
erfgoed.

Dat website kwalitatief is kwa inhoud, foto's,... er contentredactie achter zit. Dat het goed
vindbaar is in google. Er een samenwerking is met de Vlaamse overheid en dat het gedragen is
in de sector.

Levendig / nodigt uit tot browsen /

Heldere lay-out, aantrekkelijk voor de bezoeker. Mooie presentatie van de erfgoedpraktijken.

1) knooppunt van sector, beleid en erfgoedgemeenschappen
2) sterk visueel en intuïtief

Betrekt zeer goed de erfgoedgemeenschap, laagdrempelig

- Specifieke focus op immaterieel erfgoed is belangrijk voor de zichtbaarheid van deze
erfgoedcategorie.
- Website is aantrekkelijk en gebruiksvriendelijk.
- Manier om praktijken aan te melden is laagdrempelig.

Rubrieken sluiten aan bij aantal strategische doelstellingen; eenvoudige navigatie, nadruk op
visuele

2. Welke zwaktes zie je vandaag in het platform immaterieelerfgoed.be?

Alweer een platform om te onderhouden.
Weinig bekendheid bij overheden en brede publiek?

Het staat los van andere erfgoed initiatieven. Een koppeling van data met andere componenten
maakt immaterieel erfgoed ook zichtbaar en inzetbaar binnen een bredere context.

Navigatie dat samenhangt met jargon veroorzaakt drempels / structuur van de site is niet
onmiddellijk duidelijk /Visueel druk/overdonderend /

Nog te weinig vindbaar tov wikipedia bvb, weinig gestructureerde data, drempel is hoog voor
lokale actoren en gemeenschappen (zij kennen immaterieel erfgoed bvb niet meteen -> is vooral
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gekend in de sector, maar dat is niet erg), "slechts" een venster op - geen/Weinig linken met bvb
fysieke objecten, archieven ... (terwijl erfgoed wel zo hard gelinkt is in de praktijk), kwaliteitsvolle
content vergt inspanningen van bvb dienstverleners / statisch gegeven

Zoekfunctie kan beter, naamsbekendheid beperkt, verschillende doelgroepen bedienen binnen
een platform niet evident

Enkel in het Nederlands, de zoekfunctionaliteiten zijn vrij beperkt

- Platform (en breder het concept immaterieel erfgoed) is bij heel wat erfgoedgemeenschappen
nog niet bekend > bemoeilijkt diversiteit van de inzendingen.
- Eentaligheid.
- Vrij beperkte koppelingen naar andere databanken, catalogi, ...

Aantal doelstellingen worden gemist: geen call to action voor invoerders op homepage (te
ontdekken achter rubrieken IE en toekomst geven). Netwerk van erfgoedactoren die invoerders
kunnen helpen niet beschikbaar in die twee rubrieken;

3. Welke kansen zie je, en welke hoop of verwachtingen heb je voor de toekomst van het platform
immaterieelerfgoed.be?

Sterkere integratie met UiTinVlaanderen, UiTdatabank waardoor activiteiten beter doorstromen
als ICE naar de agenda's van de gemeenten.

De koppeling van de data binnen de bredere erfgoedsector. Hierbij lijkt de uitwisseling via de
OSLO-standaard Cultureel Erfgoed een logische volgende stap.

Het platform verder laten groeien maar ook kijken of de inhoud nog gedragen en actueel is.

Aandacht voor ecosysteem, met betrokkenheid van erfgoedgemeenschappen. Er is nog veel
ruimte voor meer integratie. Veel actoren in het veld die hierop inzetten.

Integratie binnen de erfgoeddatabanken - erfgoed is een integraal verhaal, de bron van data
over ice & ce moet dat idealiter ook zijn.

Immaterieel erfgoed zichtbaar maken, sterkere media-werking (bv gisteren st Antoniusviering id
pers, journalisten die het platform kennen en gebruiken zou grote meerwaarde zijn, want
immaterieel erfgoed doet het goed id pers).

Integratie video zou meerwaarde zijn, openstellen van datasets om mogelijke koppelingen te
maken, inzetten op oral history (getuigenissen) om de presentatie minder 'vlak' te maken.

- Platform verder bekend maken, wat zich kan vertalen in meer en diversere inzendingen.
- Koppelingen met andere databanken, catalogi, ... versterken. Op die manier ook de band tussen
immaterieel en materieel (roerend en onroerend) erfgoed duidelijker in beeld brengen, vanuit een
integrale erfgoedbenadering.

Doelstelling netwerken ondersteunen: connecties leggen met erfgoedactoren en met andere
praktijken; connecties beheren om makkelijker te kunnen (her)activeren. Doelstelling rond
duurzame interne werking ondersteunen: feedback aan indieners (nu handmatig door Sara)
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verder automatiseren. Doelstelling data-integratie: sectie over toevoegen op platform (hoeft niet
in hoofdnavigatie, maar bv. in footer).

4. Welke uitdagingen zie je, en welke zorgen heb je over de toekomst van het platform
immaterieelerfgoed.be?

Too small to be big. De opdracht is zodanig groot/breed dat er een risico bestaat om overal naar
niet aanwezig genoeg te zijn gegeven de huidige middelen.

De integratie in een bredere context.

Eventueel meertaligheid om de website ook internationaal meer zichtbaar te maken en hiervoor
moderne vertaaltechnieken (automatische) te gebruiken.

Auteursrechten / agency van de erfgoedgemeenschappen

keuze maken over het platform als een portaal of als een databank? Vandaag zijn er te veel
databanken waar erfgoedgemeenschappen hun erfgoed in moeten (zouden moeten) registreren
(bvb rituelendatabank, reuzendatabank, feestendatabank ...)

1)Verlies van de eigenheid van immaterieel erfgoed in streven naar uniforme, geïntegreerde
systemen in sector en bij het beleid
2) beheersbaar houden met weinig mensen en middelen

Doorzoekbaarheid van het platform, mogelijke datavervuiling door indieners, diversiteit van
praktijken blijvend weergeven (representativiteit), actualiseren van de data, het levendig maken
en actief doen leven van de databank

Verdere bekendmaking en koppeling met andere systemen vraagt brede samenwerking. Heel
wat erfgoedorganisaties werken hier ongetwijfeld graag aan mee, maar de
tijd/middelen/personeel zijn vaak beperkt.

Zorgen dat je interne technische kennis de uitbreiding van je platform volgt - je kan dat niet
helemaal overlaten aan partners. Zorgen dat je organisatie de diensten die je op het platform
aanbiedt, kan volgen.

RUIMER PERSPECTIEF

5. Hoe krijgt immaterieel erfgoed een toekomstbestendige plaats in het geheel van digitale
erfgoed- en cultuurplatformen. Wat is hiervoor nodig?

Verwevenheid met andere spelers op het veld. Creëren van een identiteit.

Door de koppeling en vermenging met andere soorten erfgoed.

Ik denk dat het platform zijn plaats al heeft.
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Interoperabiliteit van data en linked data zodat ecosysteem gevoed wordt. Praktijken als unieke
identifier.

linken tussen fysieke dragers en ice praktijken -> versterken van mekaar als betekenisgevers

Slimme data-koppelingen, voldoende mensen en middelen

digitale duurzaamheid, gebruik van standaarden, gebruik van open data, uitgewerkte visie of
strategie m.b.t. auteursrechten

- Verdere inbedding van het platform immaterieel erfgoed in het digitale ecosysteem,
koppelingen met andere databanken, catalogi, ... versterken.
- Immaterieel erfgoed een plaats geven in collectiebeheerssystemen (in het systeem zelf of via
links naar externe omgevingen).

Vanuit andere digitale platformen: data-integratie (zeker media, tags en geolocatie), ontwikkeling
van open data standaarden voor erfgoed volgen en wanneer mogelijk er bij aansluiten

6. Welke opportuniteiten zijn er voor immaterieel erfgoed?

Het kan een bindend middel zijn tussen verschillende erfgoeddingen (zoals gebouwen,
schilderijen, objecten...). Het geeft de mogelijkheid tot digital storytelling. Deze linken zijn nodig
in een digitale voorstelling van erfgoed.

Nog veel onontgonnen terrein, bewustmaking bij actoren uit het erfgoedveld

ice=> datgene wat betekenis geeft, link tot de ruimere context van ce en bvb lokale identiteit

Interesse bij het publiek, iets dicht bij de mensen dus groot potentieel

digitale storytelling, via verschillende media bewaren van immaterieel erfgoed

Binnen het digitale ecosyteem kan de band tussen immaterieel en materieel erfgoed zichtbaar
gemaakt worden. Dit biedt collectiebeherende organisaties mogelijkheden om de ontsluiting van
het materieel erfgoed dat zij bewaren te verrijken.

Overal aanwezig, vaak ook lokale herkenbaarheid. Kan borging helpen ondersteunen, en rol
spelen in publiekswerking (mensen moeten niet ver weg naar erfgoed op zoek)

7. Welke uitdagingen zijn er voor immaterieel erfgoed?

Dat er niet geïsoleerd te werk gaat maar geïntegreerd wordt in een bredere erfgoedcontext.

De inhoud nog beter te verspreiden naar afgeleide producten en community's.

Weerstand op immateriële praktijken te herkennen als erfgoed.
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registratie / werken aan gestructureerde data zonder te hoogdrempelig te zijn

Blijft abstract als term, altijd uitleg en voorbeelden bij nodig

het verder uitdiepen van de praktijk om immaterieel erfgoed te beschrijven en duurzaam te
bewaren, het levendig houden van het immaterieel erfgoed bij verschillende generaties

Het actief werken rond immaterieel erfgoed door collectiebeherende organisaties is niet altijd
evident, door een gebrek aan tijd/middelen/personeel.

Op lange termijn: naarmate beschrijvingen en connecties op platform toenemen, zorgen dat ze
up to date blijven (tot en met het eventuele verdwijnen van een praktijk)

8. Waar(mee) zie je aanknopingspunten met immaterieel erfgoed?

Andere erfgoed contexten.

zie 5/8

Virtueel museum, verenigingsloket, erfgoeddatabanken,..

immaterieel erfgoed waarvan er een materiële neerslag is. Ik denk bvb. aan processies. Daar kan
de link gemaakt worden met het materieel roerend erfgoed.

Veel aanknopingspunten tussen immaterieel-erfgoedpraktijken en het materieel erfgoed
bewaard door collectiebeherende organisaties in Vlaanderen.

Belangrijk onderwerp in Virtueel museum Vlaanderen. Voor toekomstige technische uitbreiding
de Business Cases voor Digitale Collecties in de gaten houden voor herbruikbare en licentievrije
componenten
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Rondetafelgesprek

immaterieel erfgoed digitaal

25 oktober 2022



INTRO 1: WERKPLAATS IMMATERIEEL ERFGOED?
Korte situering van de werking

INTRO 2: HET PLATFORM IMMATERIEELERFGOED.BE
Basisgegevens - Gebruikers - Data-integratie - Resultaten bevraging data-integratie

8 VRAGEN
Enkele vragen voor dialoog. Sterktes/zwaktes? Kansen/uitdagingen?

RONDETAFELGESPREK
IMMATERIEELERFGOED.BE

Gedachtewisseling

RUIMER PERSPECTIEF
Wat is de plaats van immaterieel erfgoed in digitale culturele ecosystemen?
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WERKPLAATS IMMATERIEEL 
ERFGOED



2003
2023



Pionieren   > dynamiek   > duurzame werking

ONTWIKKELING

2003 - 2010 

2010 - 2017/8

2019 - 2022/3



2019
2023













ORF & een 
nieuwe

beleidsvisie



Een overall results framework
8 themavelden

- institutional and human capacities
- transmission and education
- inventorying and research
- policies 
- role of ICH & safeguarding in society
- awareness raising
- engagement 
- international engagement



Beleidsvisie immaterieel erfgoed 2022 

Acht uitdagingen

1 - Versterken van erfgoedgemeenschappen en immaterieel-erfgoedpraktijken 

2 - Zichtbaarheid en maatschappelijk bewustzijn vergroten 

3 - Breder en diverser in kaart brengen, documenteren en onderzoeken 

4 - Het immaterieel-erfgoedveld meerstemmig ontwikkelen

5 - Immaterieel erfgoed in duurzame ontwikkeling verkennen

6 - Immaterieel erfgoed-werking in de CE-sector duurzaam uitbouwen en verdiepen 

7 - Beleid rond immaterieel erfgoed binnen breder cultuurbeleid, andere beleidsdomeinen en beleidsniveaus 
ontplooien

8 - De internationale beleidsvoering rond immaterieel erfgoed verder uitbouwen en differentiëren
https://www.vlaanderen.be/cjm/sites/default/files/2022-05/Geactualiseerde%20beleidsvisie%20immaterieel%20erfgoed.
pdf



HET PLATFORM 
IMMATERIEELERFGOED.BE















































IMMATERIEELERFGOED.BE IN 2021

● 46.746 gebruikers (users)

● 143.602 paginabezoeken (views)

● jaarlijks gemiddeld 20% groei in het aantal paginabezoeken tussen 2018 en 2021

● gemiddelde lengte van een bezoeksessie per gebruiker: 1 minuut en 46 seconden

Data uit Google Analytics, 22/10/2022





ZIJN ONZE GEBRUIKERS TEVREDEN?

=> Nog niet duidelijk 
=> Werk aan de winkel!

● Feedback via e-mail, telefoon en tijdens meetings
○ Problemen worden bijgehouden in een issue tracker, dit heeft een directe impact 

bij het samenstellen van bundels ontwikkeling-tickets voor onze webdeveloper 
Onlyhumans

● Gebruikersonderzoek met focus op het consumeren van informatie over immaterieel 
erfgoedpraktijken op immaterieelerfgoed.be start eind dit jaar.

=> Meer informatie in 2023



WIE ZIJN DE GEBRUIKERS VAN 
IMMATERIEELERFGOED.BE?

● Geïnteresseerden

● Beoefenaars

● Familie en vrienden van de beoefenaars

● Organisatoren

● Ambachtsmannen en -vrouwen

● (inter)nationale onderzoekers; academici, studenten, e.a.

● Professionals en vrijwilligers uit de erfgoed- en brede 

cultuursector

● Gemeente- en stadspersoneel

● Communicatie, sales en marketing personeel van 

ondernemingen

● …





● de inzender is tevreden met de informatie die hij/zij deelt

● de bezoeker is tevreden met de informatie hij/zij vindt

OVER DE PRODUCTIE VAN INHOUD OVER IMMATERIEEL ERFGOED, BORGINGSACTIES, 

MEESTER-LEERLINGTRAJECTEN

OP ZOEK NAAR DE MAGIC HANDSHAKE
TUSSEN INFO PRODUCENT EN CONSUMENT 



DATA-INTEGRATIE EN IMMATERIEELERFGOED.BE

Beleid, coördinatie, communicatie met potentiële partners

Bestaande integratie UiTinVlaanderen 
op immaterieelerfgoed.be

Andere leads:
● Een digitale basisinfrastructuur voor de 

duurzame omgang met digitale collecties
● De opvolger(s) v.d. erfgoeddatabanken
● Virtueel Museum van Vlaanderen
● ErfgoedApp FARO
● Toerisme Vlaanderen
● Vlaams Centrum voor Agro- en 

Visserijmarketing (VLAM)
● Lokale, bovenlokale en landelijke 

erfgoedorganisaties
● Europeana
● …



BEVRAGING DATA-INTEGRATIE IMMATERIEEL ERFGOED.BE IN DE 
IMMATERIEEL ERFGOED SECTOR

4 juni 2021

Doel van de bevraging:
 
Uitzoeken in welke mate organisaties nood hebben 
aan data-integratie en API-toegang tot 
de erfgoedpraktijken, 
borgingsacties 
en nieuws 
uit immaterieelerfgoed.be’s databank.



Soorten organisaties die geantwoord hebben op de bevraging



Vraag 1: Zie je meerwaarde in het creëren van koppelingen tussen enerzijds de activiteiten/objecten in de 
databank(en) van jouw organisatie en anderzijds de erfgoedpraktijken, borgingsacties en/of 
nieuwsberichten in het platform immaterieelerfgoed.be?



Vraag 2: Kan je specifieke gegevens benoemen, waarvan je denkt dat ze een meerwaarde kunnen bieden 
na koppeling tussen de activiteiten/objecten in de databank(en) van jouw organisatie en het platform 
immaterieelerfgoed.be?

=>

1. fotografie en video
2. locatiedata en regio-gebonden locatiedata
3. immaterieel erfgoed trefwoorden/tagging
4. borgingsacties
5. methodieken; borging, onderzoek, onderwijs en andere



Vraag 3: Kan je één of meerdere hypothetische gebruiksvoorbeelden (use cases) bedenken van een 
digitale integratie tussen jouw organisatie en het platform immaterieelerfgoed.be? =>

1. relaties tussen objecten en erfgoedpraktijken zichtbaar maken
vbn.: op eigen website en in Adlib

• noot 1: de communicatie-richting (Db A => Db B, Db A <= Db B) is niet 
• altijd expliciet beschreven in de antwoorden
• noot 2: de gewenste uitwisselingsstandaarden zijn niet expliciet beschreven in de antwoorden

2. import en/of export (via API of manueel) van foto's en video's met voldoende gebruiksrechten en 
metadata

3. een kaart met erfgoedpraktijken in eigen regio op eigen website, al dan niet gefilterd op specifieke 
onderwerpen zoals vakmanschap, processies, dieren, eten en andere

4. koppeling, import en/of export van erfgoedpraktijken uit een bepaalde regio
5. kennis rond borgen delen - inhoud aanvullen/verrijken met borgingsacties - borgingsacties uit een 

specifieke regio weergeven - koppelingen maken tussen borgingsacties en immaterieel erfgoed inhoud 
- borgingstechnieken presenteren - oproepen tot borgingsactie



Vraag 4: Welke belemmeringen moeten weggewerkt worden, voordat data-koppelingen tussen jouw 
organisatie's databank(en) en het platform immaterieelerfgoed.be in de praktijk mogelijk worden?

=>

1. gebrek aan budget, personeel en tijd
2. gebrek aan technische kennis: theoretisch en praktisch
3. gebrek aan kennis rond wet- en regelgeving:

• auteursrechten en gebruiksrechten, toepassing hiervan
• privacybeleid op platforms
• GDPR

4. onduidelijkheid over uitwisselingsstandaarden en best practices - bvb. het gebruik van 
JASON-LD of OAI-PMH

5. gebrek aan standaarden voor het documenteren van immaterieel erfgoed - o.a. datamodellen, 
mapping en datanormalisatie



8 VRAGEN OM HET 
RONDETAFELGESPREK

TE STIMULEREN



Gelieve te surfen naar: 

https://forms.gle/whXS6DeuFxYgpsGm7



B E D A N K T !


